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Introducción 

El mundo está experimentando una evolución 
tecnológica constante; y con éste, las empresas 
también deben evolucionar. 

El avance ha sido tanto que hoy por hoy, las 
empresas que tienen un éxito gigantesco, han 
digitalizado todos sus procesos. Estas son las 
empresas que se adaptaron al cambio y con esto 
el éxito llegó a ellas. 

Si está leyendo esto, es porque está listo para 
llevar a su empresa al próximo nivel y por ello 
debemos felicitarle. 

Más abajo encontrará una breve explicación 
sobre lo que es un Módulo y como el sistema 
INVENTIVA puede ayudar a su empresa a lograr 
un éxito rotundo tanto en la gestión de procesos, 
productos hasta inclusive las ventas. 
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Luego de eso tendrá exactamente la información 
del módulo que su empresa necesita. 
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¿Qué es un módulo? 

Un módulo, hablando de manera clara y sencilla 
es una parte de un programa de ordenador, de 
las varias tareas que debe realizar un programa 
para cumplir con su función u objetivos, un 
módulo realizará, comúnmente, una tarea o bien, 
varias dependiendo del tipo de módulo. 

Las empresas utilizan los programas solo en 
módulos, por ejemplo, tú tienes un depósito y 
debes controlar el ingreso y salida de tus 
mercaderías, obviamente solo necesitarás un 
módulo que haga el control de stock. 

Es así cómo funciona un módulo dentro de un 
programa. 
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¿Por qué invertir en un 
sistema de gestión? 

1- Seguimiento eficiente 

Podrá detectar áreas de oportunidad así como 
también hacerle frente a aquellas en donde hay 
que mejorar. Los números hablarán por sí solos. 

2- Agiliza los ciclos de ventas 

Un software de gestión empresarial permite 
controlar las compras e inventarios hasta la salida 
del producto a otros puntos de venta. Es 
fundamental conocer a la perfección la cantidad 
de producto disponible en el almacén y su 
necesidad de reemplazo. 

 

3- Organización de actividades 
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Es posible mantener organizadas las tareas diarias 
como las de recursos humanos, finanzas, logística, 
entre otras. También se elimina la mala 
comunicación entre departamentos al mantener 
ordenada y estructurada la información diaria 
que se genere. 

4- Reducción de equivocaciones 

Con un sistema de este tipo podrás obtener 
información precisa, lo que facilitará a los 
decisores saber qué hacer con ella e implementar 
estrategias que verdaderamente ataquen las 
tareas a mejorar. 

5- Aumento del rendimiento 

Su implementación aporta ventaja competitiva a 
las compañías al permitirles acelerar los ciclos de 
lanzamiento de los productos y su puesta en el 
mercado, así como a reducir costos irrelevantes. 
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Impide el rezago tecnológico de las empresas al 
administrar y optimizar la realización de todas y 
cada una de sus actividades. 

Ahora sí, vayamos a lo que realmente viniste 

A continuación tendrás todos los módulos que 
dispone INVENTIVA en su sistema de gestión 
empresarial, si encuentras el indicado para el 
tuyo, avísanos, te ayudaremos con la duda que 
tengas. 
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Módulos Básicos 

Base 

Administre de forma sencilla y eficiente las 
opciones del sistema, los accesos a las opciones y 
parámetros. 

Contabilidad 

El sistema realiza cuenta con todos los informes 
fiscales e información de relevancia para la 
administración presupuestaria.  

Tesorería  

Administre y concilie las cuentas bancarias 
indicando los depósitos, extracciones, débitos y 
créditos que afectan a las mismas. 

Ventas y Facturación 



 

 
↑ VOLVER AL INICIO 10 

Realice sus facturas, notas de crédito, 
refinanciaciones y presupuestos a clientes de 
forma rápida, manejando todos los tipos de 
impuestos y retenciones. Visualice la información 
de ranking de ventas, estadísticas de distintos 
tipos y comparativos  

Stock 

Gestione el stock del negocio con múltiples 
clasificadores de artículos, stock mínimo y 
optimo, cardes, ajustes, toma de inventario y 
todos los informes de movimientos de las 
sucursales y depósitos. 

Cuentas a Cobrar 

Defina los clientes según su perfil asignado su 
lista de precios y toda la información. Maneje 
eficientemente los saldos de las deudas del 
cliente. Realice los informes de extractos y los 
datos de las recaudaciones diarias para múltiples 
cajas 
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Cuentas a Pagar 

Defina los proveedores según su perfil. Ingrese los 
gastos de su empresa. El modulo le permite 
ingresar deudas de forma diferida, órdenes de 
pago y obtener información resumida o detallada 
de la situación con referencia a sus saldos con 
proveedores. 

Puntos de Venta 

Maneje ágilmente los puntos de venta con 
lectores de código de barra y conexión a 
procesadoras de tarjetas. También podrá realizar 
los informes de cierre de las cajas y el manejo de 
turnos. 

Fuerzas de Venta 

Implemente en su empresa un eficaz sistema de 
incentivo a sus vendedores por medio de las 
comisiones de ventas. Verifique el avance de las 
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ventas y tome decisiones de forma inmediata 
para corregir posibles desvíos de las metas fijadas 

Activos Fijos 

Realice el revalúo y la depreciación de los bienes 
del activo fijo y controle la ubicación y 
responsables de los mismos. 

Compras Locales  

El sistema le ofrece información del histórico de 
las compras y sugerencias de compras según el 
movimiento. Ingrese las órdenes de compra y 
realice el seguimiento de las negociaciones.  

Importaciones 

 Maneje los pedidos, proformas y embarques con 
los proveedores del exterior. Genera los costos 
con el correspondiente prorrateo de los gastos. 
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Exportaciones 

Impute los gastos de cada exportación, indique 
los impuestos y genere el conocimiento de 
embarque que acompaña a la factura de 
exportación. 

Contratos 

Gestione los contratos con terceros 
administrando los vencimientos y clausulas. 
Imprima los mismos según los formatos de las 
condiciones lo requiera 

 

Gestión de Distribución 

Realice los repartos los productos solicitados por 
sus clientes y gestiones los eventos como, firma 
de factura, devoluciones, rechazos, malas 
entregas, etc. 
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Control de Producción 

Dote a su industria o fábrica de un potente 
sistema de administración de la producción que 
permite el ordenamiento del proceso desde la 
formulación del producto, los insumos y 
productos adicionales, el descuento de la materia 
prima o producto en proceso utilizado y el ingreso 
al depósito del producto terminado. 

Información Gerencial 

Encuentre la información de forma ágil y rápida 
de los módulos del sistema con ranking, 
comparativos y resúmenes que le ayudarán a la 
toma de decisiones. 

Alerta Interactiva 

Entérese de forma inmediata de que va ocurrir o 
que ocurre en su empresa por medio de alertar 
que pueden ser programadas para diferentes 
usuarios. El sistema de forma automática 
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informara a su correo electrónico o menú 
principal del sistema, los eventos que usted 
considere de importancia. 

BI, Business Intelligence 

Transforme los datos en información, y la 
información en conocimiento, de forma que se 
pueda optimizar el proceso de toma de 
decisiones en los negocios por medio de una que 
permite crear informes y gráficos estadísticos 
definidos por el usuario final. 

Control de Marketing Multinivel 

Realice y administre el proceso de mercadeo por 
medio de la creación de una red de personas que 
acumulan beneficios con cada operación propia y 
de su red. 

Estaciones de Servicio 
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Potencie las actividades comerciales de su 
estación de servicios con una interface ágil con 
opción a uso de touch screen conectable a las 
máquinas expendedoras de combustible y 
controlando el stock, lubricantes, etc. Maneje las 
tiendas de conveniencia. 

Servicios Técnicos  

Controle la operación de los servicios técnicos 
gestionando la recepción de productos, garantía 
de productos, diagnósticos, manejo de 
presupuesto, Facturacion e información histórica 
por número de serie de los productos.   

 

 

Logística de Depósitos 

Encuentre la solución de almacenamiento que 
mejor se adapte a su depósito optimizando los 
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tiempos de entrega, la ubicación de productos y 
el manejo por medio de dispositivos móviles con 
lectores de códigos de barra que agilizan la 
gestión del depósito. 

Fletes y Transportes 

Administre los trayectos de su flota de vehículos 
con los gastos que es esto genera como ser 
combustible, peajes. Defina las tarifas por 
distancia y por cliente. 

Vehículos  

Maneje toda la información de las características 
de los vehículos de manera a conocer la 
disponibilidad de los mismos. Gestione las cuotas 
y toda la información necesaria para la 
documentación de las transferencias 

Servicios Mecánicos 
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Controle y realice el seguimiento de las 
reparaciones realizadas en cada vehículo, con 
acceso al Historial de Reparaciones, profesionales 
de la mecánica que participaron y Ficha Técnica. 
Este módulo le permitirá además emitir las 
órdenes de servicio controlando la vigencia de las 
garantías. 

Stocks Repuestos 

Gestione el stock del negocio con múltiples 
clasificadores de artículos, stock mínimo y 
optimo, cardes, ajustes, toma de inventario y 
todos los informes de movimientos de las 
sucursales y depósitos. Consultas especiales 
orientadas a repuestos y la utilización de los 
mismos. 

 

 

Producción Agro-Industrial  
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Documente los gastos de sus plantaciones por 
lotes o parcelas para conocer la inversión y 
calcular los beneficios.  

Mantenimiento de Máquinas 

Planifique en un calendario los mantenimientos 
rutinarios de sus máquinas o vehículos. Lleve el 
control de los gastos por unidad, así como sus 
características técnicas, costos y los repuestos 
que le corresponden en cada rutina de 
mantenimiento.  

Gestión de Obras 

Gestiones múltiples obras de construcción 
definiendo los materiales y gastos de mano de 
obra directa por medio de certificaciones. Defina 
las condiciones de los contratos y licitaciones y 
realice el seguimiento del presupuesto de la obra 
versus lo ejecutado 

Acopio  
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Gestione los contratos y las condiciones de 
anticipo, fijación de precios de sus proveedores 
agrícolas. Administre el avance de las entregas 
realizadas de cada proveedor y el análisis de 
calidad de los productos en base a los parámetros 
definidos. 

Básculas  

Conexión con múltiples básculas electrónicas por 
diferentes porterías. Permiten conocer los datos 
de los camiones que realizan las entregas, 
especificar el proveedor y emitir el comprobante 
de báscula con la información de peso bruto y 
tara 

Feria Ganadera  

Maneje eficazmente la información de los 
remates de ganado por lote permitiendo la 
liquidaciones tanto de vendedores y compradores 
de ganado. Emite las facturas con los impuestos 
correspondientes, fletes, gastos y lleva la cuenta 



 

 
↑ VOLVER AL INICIO 21 

corriente de vendedores y compradores así como 
también la información crediticia. 

Trazabilidad Frigorífica 

Gestione la información de los proveedores de 
ganado con la información necesaria requerida 
por los organismos de control de sanidad animal, 
impuestos y gastos; también los datos resultantes 
del desposte y la venta de local o de exportación. 

Producción Ganadera (Trazabilidad) 

Administre de forma simple la información de su 
establecimiento ganadero de múltiples 
finalidades: cría, engorde, mixto, lechería, etc. 
Gestione el ingreso de animales por lote o por 
caravana individual, el pesaje, sanitaciones, 
vacunaciones, suplementaciones alimentarias, 
mortandad, abigeos, traslados, etc. 

Gestión de Calidad  



 

 
↑ VOLVER AL INICIO 22 

Garantice la producción de calidad de su fábrica 
realizando muestras de los productos fabricados y 
analizando la materia prima de los proveedores 
para conocer la calidad de los productos que 
formaran parte del suyo. 

Cubos de Decisión 

Herramienta que potencia la información 
convirtiéndola en conocimiento, de forma que se 
pueda optimizar el proceso de toma de 
decisiones en los negocios por medio de una 
herramienta que permite crear informes y 
gráficos estadísticos definidos por el usuario final. 

Data Warehousing  

Base de datos multidimensionales que son 
necesarias para el uso de los cubos de decisión.  

Permite una actualización automática de los 
datos por procesos que se disparan a una hora 
definida del día, tomando la información 
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actualizada de la base de datos de producción y 
transformando a una base de datos 
multidimensional. 

Control de Documentos 

Realice el control de las documentaciones que 
ingresan y están en custodia de su empresa 
indicando la fecha, hora y el destino de cada 
documento. 

Académico – Educativo 

Maneje la información de los profesores 
habilitados, las materias, el horario de clases, 
inscripción de alumnos, correlatividad de 
materias, escala de notas, resultado de notas e 
informes sobre cada alumno 

 

Licitaciones 
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Administre la información de las licitaciones 
públicas o privadas indicando el plan de entrega 
de productos o servicios, presupuestos, ofertas 
pendientes de adjudicación, ordenes de entrega, 
remisiones, fecha de firma de contratos y saldos 
de productos a entregar. 

Google Maps Solution 

Permite la optimización de las entregas 
levantando la lista de los puntos a visitar a la 
aplicación Googe Maps. 

Seguros Generales  

Gestiona las operaciones de entidades de seguro 
manejando la emisión de pólizas tanto para 
seguros de vehículos, aeronavegación, accidentes 
personales, caución, incendios, hogar, robo, vida.  

Emite los informes para la entidad reguladora. 
Maneja los convenios de re aseguro y coaseguro. 
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Restaurant – Comandas y Mesas  

Potencie de forma ágil la atención en su 
restaurant por medio de un sistema que permite 
la definición de mesas, consumos, comandas a la 
cocina, cierre de mesas. 

Fidelización de Clientes  

Permite la generación de campanas e incentivos 
que buscar lograr la fidelización de los clientes. 
Maneja la emisión de cupones de sorteos y 
acumulación de puntos por compra realizada. 

Créditos Comerciales  

Este módulo es un herramienta eficiente para los 
créditos comerciales permite definir: Cliente, 
Oficiales, Métodos de Cálculo, Tipos de Garantías, 
Tasas Activas Para Prestamos, Destino de 
Prestamos, Comunidad de Bienes, Importes por 
Atrasos,  
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Además definirá las Proformas de Préstamos, 
Ingreso de Solicitudes de Préstamo, Aprobación 
de Solicitudes. Ofrece una lista extensa de 
reportes Análisis de Créditos, de Recuperación, 
Impresión de Pagarés. 

Control de Producción Industrial 

Dote a su industria o fábrica de un potente 
sistema de administración de la producción que 
permite el ordenamiento del proceso desde la 
formulación del producto, los insumos y 
productos adicionales, el descuento de la materia 
prima o producto en proceso utilizado y el ingreso 
al depósito del producto terminado. 

Calidad ISO – Procesos 

Orientado a el manejo de las empresas con 
certificación ISO 9000 donde se podrá tener un 
acceso a la documentación de procedimientos, 
formularios y políticas de calidad de la empresa, 
además de la posibilidad de dar de alta las 
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solicitudes de acciones correctivas y preventivas, 
así como el seguimiento de las no conformidades  
y los reclamos de los clientes. 

Hoteles 

Optimice los recursos de su complejo hotelero 
con un sistema integrado que le permita 
administrar las reservas de habitaciones y 
salones, la liquidación de los hospedajes, 
consumos, producción gastronómica. 

Moteles 

Este módulo le permite gestionar la utilización de 
las habitaciones por hora y minuto, la liquidación 
del frigo bar, el control de las habitaciones que se 
encuentran disponibles y las que están ocupadas 
o en limpieza. 

Siniestros – Seguros Generales 
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Realice el control eficiente de los repuestos y 
presupuestos de talleres. Maneje las 
inspecciones, causas de siniestros. Analice los 
siniestros por agente, por cliente, etc. 

Seguimiento y Rastreo de Cargas On-line 

Este módulo está orientado a las empresas de 
transporte de cargas y puede conectarse con su 
proveedor de rastreo satelital para que sus 
clientes puedan hacer un seguimiento vía web del 
movimiento de su carga. 

Replicación al Servidor Central 

Permite realizar la replicación de los datos más 
importantes de una base de datos a la base de 
datos del servidor central. Es configurable con 
respecto a la frecuencia y se puede seleccionar 
cuales son los datos que se quiere replicar. 

Envío Masivo de Correos Electrónicos 
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Permite el envío masivo de correos electrónicos 
desde una lista de clientes del sistema. 

Recuperación de Créditos 

Organiza las llamadas de reclamos y 
segmentación de los clientes según el plazo de 
atraso. Brinda informes sobre las respuestas y 
permite el agendamiento de contactos. 

Aporte Cooperativas 

En cada Cooperativa, los beneficios tienen 
relación con los aportes, a partir del cual se 
calculan y habilitan a los mismos. Este módulo es 
parametrizable.  

 

 

Auditoría SEPRELAD 
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Cuando se trata de Préstamos o ahorros, se 
necesitan tener reportes y controles sobre el 
movimiento de los clientes que son controlados 
por la SEPRELAD, en este módulo se pueden 
obtener dichos reportes y parametrizar los 
controles.  

Factura Electrónica – Firma Digital 

Esta opción es una interface que conecta el 
módulo de ventas y facturación a los emisores de 
Factura digital y a su vez a la SET para la emisión 
de factura electrónica.  

Consultoría/ Certificación Seguridad Informática  

En esta opción ofrecemos un completo 
asesoramiento respecto a seguridad informática y 
a Hackeo ético para blindaje de los sistemas de 
nuestros clientes.  

Gestor de Viajes Corporativos 
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El modulo ayuda al control y seguimiento de los 
Viajes corporativos muy ligado a las Cuentas a 
pagar. Puede ser adaptado a cada necesidad.  

Cola de Atención al Cliente 

Este módulo maneja las colas de atención a 
clientes en lugares donde existe una necesidad de 
atención por turnos. Es muy paramétrico y es 
audiovisual 

Auditoría Externa 

En este módulo se conjugan todos los programas 
más importantes necesarios para el trabajo de los 
auditores externos que son habilitados por la SET 

 

 

Credit Scoring 
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Esta opción muy parametrizable, ayuda a medir y 
recomendar el riesgo de cada cliente de una 
compañía. 

WMS Inventiva – Warehouse Management 
Systems 

Un sistema de gestión de almacenes que da 
soporte a las operaciones diarias de un depósito. 
Permiten la gestión centralizada de tareas, como 
el seguimiento de los niveles de inventario y la 
ubicación de existencias. 

Geo localizador de Propiedades 

Esta herramienta le permite localizar su 
propiedad, realizando una búsqueda por un 
número geo referencial o por características de la 
propiedad, visualizándose todas las aproximadas 
a la misma.   

BPM Inventiva (Business Process Management) 
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Este módulo de Gestión de Procesos de Negocio 
es un software cuyo objetivo es mejorar la 
eficiencia a través de la gestión sistemática de los 
procesos de negocio, que se deben modelar, 
automatizar, y optimizar de forma continua 

Conciliación Bancaria 

Este software anexo a la tesorería, permite 
confrontar y conciliar los valores económicos que 
una empresa tiene registrados sobre una cuenta, 
ya sea corriente o de ahorro, con sus 
movimientos bancarios, así como clasificar el libro 
auxiliar de contabilidad para confrontarlo con el 
extracto.  

Ruta Óptima 

El modulo permite obtener la ruta óptima entre 
varias localizaciones origen-destino con miras a 
minimizar el desplazamiento para ir del origen al 
destino, ya sea en tiempo, distancia. 
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Iniciativa (Sistema para PyMes) 

El sistema para Pymes permite el manejo de 
pequeñas empresas en su gestión de facturación, 
stock, tesorería, ventas, y pagos con la posibilidad 
de migrar a un sistema mayor de Inventiva.  

Comercio Electrónico 

Este módulo administra, publica y vende vía web 
productos conectados al sistema de Stock y 
ventas de inventiva.  

Cupon Smart (Sorteos para clientes) 

Es un sistema que maneja sorteos, muy 
paramétricos y altamente útil para la fidelización 
de los clientes de una empresa.  

 

Eventos y Recepciones 
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Este módulo es capaz de calcular y costear 
eventos y recepciones de modo a poder lograr 
ordenar agenda de uso de los salones para 
eventos.  

Recursos Humanos 

Es una plataforma completa para la liquidación de 
salarios, historial de los personales, 
interconectados a las plataformas de redes 
sociales, a la contabilidad y a los módulos de test, 
seguimiento, busca de talentos, compensaciones, 
capacitaciones, etc.  

Test ID – Inteligencia Emocional – RRHH 

 Este módulo es capaz de medir el nivel de carga 
emocional de cada persona dentro de una 
compañía o de alguna persona que está siendo 
considerada para ser contratada.  

Test ID – Inteligencia – RRHH 
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Este módulo es capaz de medir el nivel 
inteligencia de cada persona dentro de una 
compañía o de alguna persona que está siendo 
considerada para ser contratada.  

Test ID – Vocacional – RRHH 

En este test se puede obtener las habilidades más 
significativas de una persona y así poder 
enfocarla para ser más efectiva. Es también muy 
útiles para colegios que quieran guiar a sus 
jóvenes a la elección de carreras.  

Test ID – Psicotécnico – RRHH 

En este software es capaz de poder descifrar los 
problemas de una persona o ver si es mas de 
tendencia dispersa o de concentración de modo a 
poder saber si sería un buen técnico o útil para 
venta o gerencias.  

Selección de Personal WEB – RRHH 
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Este módulo puede linkearse con la página web 
de modo a que se publiquen las necesidades de 
personal y que los mismos puedan cargar sus 
curriculum, fotos, certificados entre otros.  

Habit + (Creación de hábitos del personal) – 
RRHH 

Este software es una app conectada a un sistema 
de información para crear hábitos a partir de las 
capacitaciones dictadas.  

Pedidos WEB – Smartphone 

Este software es una APP muy paramétrica que 
permite la toma de pedidos por parte de la fuerza 
de venta de la compañía, facilitando el trabajo e 
interconectándose a los sistemas ERP en forma 
directa. Puede ser usada on-line y off-line, 
sincronizando con el servidor.  

Facturación WEB – Smartphone 



 

 
↑ VOLVER AL INICIO 38 

Es una aplicación para dispositivos móviles y 
tabletas para hacer facturas, interconectada a 
una impresora portátil y que puede ser usada on-
line y off-line, sincronizando con el servidor.  

Cobranzas WEB – Smartphone 

Esta APP interconectada al sistema principal 
permite gestionar de forma centralizada y 
automatizada la información, recibos y 
documentación para el cobro a clientes.  

Toma de Inventario – Smartphone 

Esta app para el control y recuento de inventario 
con el móvil, en forma rápida y ordenada es 
optimizado para móviles y tabletas y permite 
trabajar de forma fácil y fluida. El soporte de 
escáneres Bluetooth externos perfilan esta app 
especialmente para el área de negocios y 
empresarial. 

Páginas WEB 
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El desarrollo de páginas web interconectadas al 
sistema informático central de manera a dar 
información exacta y oportuna es una 
consideración muy interesante para las empresas.  

Alquileres – Inmobiliaria 

El módulo de alquileres forma parte de la suite 
completa de sistemas para inmobiliaria y es útil 
para el alquiler de propiedades y espacios así 
como el cobro de las expensas entre otros 
servicios.  

Loteamientos – Inmobiliaria 

Este módulo parte de la suite completa del 
sistema inmobiliario es útil para la venta de 
terrenos y el cálculo de los mismos en sus cuotas 
y recuperación para la venta entre otras 
funcionalidades muy importantes.  

Administración de Bienes y Servicios 
Inmobiliarios 
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Este módulo es útil para el manejo de complejos 
inmobiliarios con gran cantidad de elementos que 
deben ser administrados y suministrados por los 
propietarios o arrendatarios inmobiliarios.  

Contratos – Inmobiliaria 

Este software es capaz de manejar los contratos 
de compra venta de inmuebles o de 
arrendamientos para optimizar los mismos, 
registrándolos y evitando todo tipo de errores.  

Flujos de Caja 

Por medio de este sistema de manejo de flujos de 
cajas se puede conocer día a día la posición 
financiera de la empresa: de sus ingresos, egresos 
y disponibilidades, permitiendo la toma de 
decisiones inmediatas, además de poder se 
visualizado por medio web y lograr manejar el 
histórico de toda la información.  

Ahorro – Cooperativas 
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Modulo del sistema de cooperativa que maneja la 
cartera pasiva de ahorristas, dando información 
exacta en tiempo para la toma de decisiones del 
ahorrista.  

Crédito – Cooperativas 

Modulo del sistema de cooperativa, que registra y 
calcula los créditos del sistema para realizar 
préstamos de todos los tipos y refinanciaciones.  

Solidaridad – Cooperativas 

Este módulo parte del sistema de cooperativa, 
calcula y recibe la solidaridad de cada socio de la 
cooperativa, por medio de ella, los socios reciben 
diversos tipos de ayuda.  

Socios – Cooperativas 

Este módulo maneja la base de datos de los 
socios de la cooperativa ayudando a segmentarla 
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y por medio de este módulo también se realizan 
las elecciones habilitando a los socios.   
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Seguros Médicos 

Contratos – Seguros Médicos 

Este módulo del sistema de Seguros médicos es 
útil para registrar y emitir los contratos con los 
diferentes clientes que aceptan la propuesta, 
realizando una parametrización de cada tipo de 
seguro de acuerdo a lo aceptado por el cliente ya 
sea corporativo o individual.  

Prestadores – Seguros Médicos 

Como parte del sistema de seguros médicos, este 
módulo registra, paga y graba los contratos de 
cada uno de los prestadores (médicos, 
laboratorios, otros servicios) que son parte de la 
cartera ofrecida por la compañía.  
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Planes y Servicios – Seguros Médicos 

En este módulo parte del sistema de seguros 
médicos se registran los planes vigentes y los 
servicios vigentes que son parametrizables con 
sus restricciones y sus diversas características 
para poder operar el sistema. Además puede 
aprobar directamente sin la intervención humana 
vía dispositivos electrónicos.  
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Laboratorios 
Farmacéuticos 

Producción Farmacéutica – Laboratorios 
Farmacéuticos 

El módulo de producción Farmacéutica es capaz 
de llevar el control de los costos de las fórmulas 
que son aprobadas de elaboración en una Orden 
de producción y controlar el éxito de cada 
trabajo.  

Control de Calidad – Laboratorios Farmacéuticos 

En este módulo parte del sistema de laboratorios 
Químicos farmacéuticos, se puede llevar un 
control de muestras para aprobar y considerar la 
calidad del producto a ser comercializado.  
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Visitador Médico – Laboratorios Farmacéuticos 

Este módulo es muy importante ya que maneja la 
operatoria y agenda de los visitadores médicos 
con sus asignaciones laborales para el mejor 
seguimiento y control de los mismos. 
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CRM 

CRM (Gestión de Relaciones con el Cliente) 

En este CRM genérico nos ayuda a gerenciar las 
necesidades de los clientes para dar seguimiento 
a sus pedidos y registrar los contactos de los 
mismos, quitando información importante para el 
crecimiento de la empresa.  

CRM – Presupuesto 

En este módulo CRM especializado en 
presupuestos emitidos, se puede considerar el 
grado de interés del cliente, el grado de 
oportunidad, el seguimiento del presupuesto, 
recalendarizar llamadas, envió de mensajes, envió 
de mail, nuevas oportunidades.  
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CRM – Cobranzas 

Este software conectado al sistema de cobranza 
de la empresa está preparado para optimizar y 
mejorar el trabajo del equipo de cobranza de la 
empresa, midiendo la efectividad y mejorando el 
ingreso de la compañía.  

CRM – Ventas 

Este módulo es muy importante ya que por 
medio de este software se pueden hacer llamadas 
automáticas a los call Center que a su vez se 
conecten con los clientes y ofrezcan 
oportunidades, ofertas, y son programas 
paramétricos, que permiten mejorar la venta de 
la compañía.   

CRM con Conectividad Telefónica WEB 

Con este CRM es capaz de utilizar las líneas 
telefónicas celulares y de línea convencional para 
realizar las llamadas vía la WEB, controlar los 
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tiempos, reportar la productividad de cada 
puesto de trabajo, agendar rellamadas, agendar 
solicitudes, conectar con envíos de mails o SMS, y 
mucho más.  
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El mundo está experimentando una evolución 
tecnológica constante; y con éste, evolucionan 
también los procesos de las empresas.  

Estas deben adaptarse a este cambio y con el ver 
oportunidades nuevas para la gestión efectiva de 
los procesos. 

Inventiva fue fundada en el año 2000 y desde 
entonces ha ofrecido soluciones completas y 
efectivas para la gestión empresarial.  

Inventiva no busca ser un vendedor de sistemas 
más, busca ayudar a las empresas a mejorar su 
gestión y aumentar la productividad.  
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 Solicite una 
consultoría gratuita 

Mejore sus procesos y aumente la productividad 
de su empresa. 

 

¿Su empresa está lista para el próximo nivel? 

 

Solicitar Consultoría 

https://www.inventiva.net/#solicitar-consultoria
https://www.inventiva.net/#solicitar-consultoria
https://www.inventiva.net/#solicitar-consultoria
https://www.inventiva.net/#solicitar-consultoria
https://www.inventiva.net/#solicitar-consultoria

